
INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

DEGLI UTENTI ONLINE 

AI SENSI DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (“GDPR”) 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

U.S. Sassuolo Calcio S.r.l. (di seguito 
“Titolare” o “Società”) 
Piazza Risorgimento n. 47, 41049, Sassuolo (MO) 
P. Iva 01047110364 
C.F. 84008950366 
Tel. 0536882645

RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE 
DATI (DPO)

I l D P O è c o n t a t t a b i l e a l l ’ i n d i r i z z o 
dpo@sassuolocalcio.it

DATI PERSONALI TRATTATI

La Società tratterà i Suoi dati cd. Comuni (di seguito “Dati”), quali ad esempio: dati anagrafici 
(nome, cognome, data di nascita, etc.), dati di contatto (e-mail, numero di telefono, etc.), dati 
inerenti al dettaglio degli acquisti, dati di navigazione (vedi Cookie Policy).

 

FINALITÀ DEL 
TRATTAMENTO

BASE GIURIDICA 
DEL 
TRATTAMENTO

PERIODO DI 
CONSERVAZIONE 
DEI DATI

Regis t raz ione a l s i to ht tp ://
www.sassuolocalcio.it/; adesione a 
eventuali programmi di fidelizzazione 
e/o registrazione dati nel CRM della 
Società

Esecuzione di un contratto di cui 
l’interessato è parte o esecuzione di 
misure precontrattuali adottate su 
richiesta dello stesso (art. 6, par. 1, 
lett. b) del GDPR)

Durata contrattuale e, dopo la 
cessazione, per i l per iodo di 
prescrizione ordinario pari a dieci 
anni

Gestione accrediti stampa

Attivazione degli eventuali servizi 
esclusivi richiesti (Sassuolo Card, 
acquisto biglietti, etc.)

Partecipazione a concorsi, eventi, 
operazioni a premio, programmi di 
loyalty, iniziative online e sui social

Gestione delle attività di segnalazione 
e reclami, customer care

Gestione delle richieste degli utenti 
t r a m i t e l a p a g i n a d e l S i t o 
“Contattaci”

Adempiere ad obblighi previsti da 
regolamenti e dalla normativa 
nazionale e sovranazionale applicabile

Necessità di assolvere gli obblighi di 
legge (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR)

I Dati saranno eliminati secondo 
quanto previsto dalla normativa 
vigente di settore

 

http://www.sassuolocalcio.it/


Gestione operativa della navigazione 
e della sicurezza del Sito al fine di 
manutenere le funzionalità dello 
stesso, migliorare l’esperienza di 
navigazione dell’utente e controllare il 
corretto funzionamento dei servizi 
offerti

Interesse legittimo del Titolare (art. 6, 
par. 1, lett. f) del GDPR)

Per la durata dei cookie installati nel 
Sito si rimanda alla specifica Cookie 
Policy

Se necessario, per accertare, esercitare 
o difendere i diritti del Titolare in 
sede giudiziaria

Interesse legittimo del Titolare di 
tutelarsi in caso di contenzioso 
giudiziale (art. 6, par. 1, lett. f) del 
GDPR)

Per tutta la durata del reclamo e/o del 
procedimento stragiudiziale e/o 
giudiziale, fino all’esaurimento dei 
termini di esperibilità delle tutele 
giudizia l i e/o del le azioni di 
impugnazioneRecupero crediti stragiudiziale

Interesse legittimo del Titolare di 
tutelarsi in sede stragiudiziale (art. 6, 
par. 1, lett. f) del GDPR)

Finalità di marketing diretto: a titolo 
esemplificativo, invio - con modalità 
automatizzate di contatto (come 
SMS, MMS, e-mail, social network, 
app di messaggistica istantanea, 
notifiche push) e tradizionali (come 
telefonate con operatore e posta 
tradizionale) - di comunicazioni 
promozionali e commerciali relative a 
servizi/prodotti offerti dalla Società o 
segnalazione di eventi aziendali, 
nonché rilevazione del grado di 
soddis faz ione de l l a c l i ente la , 
realizzazione di indagini di mercato e 
analisi statistiche

Consenso facoltativo e revocabile in 
qualsiasi momento (art. 6, par. 1, lett. 
a) del GDPR)

Dati anagrafici e dati di contatto: fino 
a revoca consenso

Comunicazione/cessione dei dati a 
Società del Gruppo Mapei: i Suoi dati 
personali anagrafici e di contatto 
saranno comunicati alle società del 
Gruppo Mapei a cui U.S. Sassuolo 
Calcio S.r.l. appartiene per permettere 
a tali società di effettuare attività di 
marketing (a titolo esemplificativo, 
invio - con modalità automatizzate di 
contatto come SMS, MMS, e-mail, 
social network, app di messaggistica 
istantanea e tradizionali come 
telefonate con operatore e posta 
tradizionale - di comunicazioni 
promozionali e commerciali relative a 
servizi/prodotti offerti dalle società o 
segnalazione di eventi aziendali, 
nonché realizzazione di studi di 
mercato e ana l i s i s ta t i s t iche) 
riguardanti i loro prodotti

Consenso facoltativo e revocabile in 
qualsiasi momento (art. 6, par. 1, lett. 
a) del GDPR)

Fino a revoca consenso



Finalità di profilazione: analisi delle 
S u e p r e f e r e n z e , a b i t u d i n i , 
comportamenti, interessi anche 
attraverso l’installazione di cookie (es. 
a n a l i s i d e l l a n a v i g a z i o n e , 
monitoraggio dei prodotti selezionati 
e del carrello virtuale, vedi la Cookie 
P o l i c y ) a l f i n e d i i n v i a r l e 
c o m u n i c a z i o n i c o m m e r c i a l i 
personalizzate/azioni promozionali 
mirate/offerte e servizi adeguate alle 
Sue esigenze/preferenze

Consenso facoltativo e revocabile in 
qualsiasi momento (art. 6, par. 1, lett. 
a) del GDPR)

Dati anagrafici e dati di contatto: fino 
a revoca consenso

Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i Dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi.

OBBLIGATORIETÀ DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei dati per il conseguimento delle finalità fondate sulle condizioni di 
liceità di cui all’art. 6.1 lett. b), c) ed f) del GDPR è necessario per poter perseguire le 
suddette finalità. Il conferimento dei dati per le finalità per cui è prevista la base giuridica 
del consenso di cui all’art. 6.1 lett. a) del GDPR è puramente facoltativo e il mancato 
conferimento dei dati o il mancato rilascio del suddetto consenso precluderà il 
perseguimento delle relative finalità di profilazione, marketing e cessione dei dati, ma non 
pregiudicherà la Sua possibilità di usufruire dei servizi resi su base contrattuale.

DESTINATARI DEI DATI

I Dati possono essere trattati da soggetti esterni operanti in qualità di titolari autonomi 
quali, a titolo esemplificativo, autorità ed organi di vigilanza e controllo. Sono titolari 
autonomi anche tutti i soggetti che offrono servizi di pagamento elettronici sui propri 
circuiti.  

I dati possono altresì essere trattati, per conto della Società, da soggetti esterni designati 
come Responsabili del trattamento ai sensi dell’articolo 28 del GDPR, a cui sono 
impartite adeguate istruzioni operative. Tali soggetti sono essenzialmente ricompresi nelle 
seguenti categorie:  

a. società che offrono servizi di invio e-mail;  

b. società che offrono servizi strumentali al perseguimento delle finalità indicate nella 
presente informativa (media agency, IT suppliers, spedizionieri, etc.);  

c. società che offrono supporto nella realizzazione di studi di mercato. 

I dati potranno infine essere comunicati/ceduti alle altre società del gruppo facenti capo 
a Mapei S.p.A. per le finalità sopraindicate e solo previo consenso dell’interessato, 
facoltativo e revocabile in ogni momento.

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

I Dati potranno essere trattati dai dipendenti delle funzioni aziendali deputate al 
perseguimento delle finalità sopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati al 
trattamento e che hanno ricevuto adeguate istruzioni operative ai sensi degli artt. 29 del 
GDPR e 2 quaterdecies del d.lgs. 196/2003, come modificato dal d.lgs. 101/2018.



T R A S F E R I M E N T O D E I DA T I P E R S O N A L I I N PA E S I N O N 
APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA

 I Dati forniti dagli utenti non saranno trasferiti al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo o “SEE” (ovvero gli Stati membri dell'Unione Europea oltre a Norvegia, Islanda 
e Liechtenstein). 
Nel caso in cui dovesse rendersi necessario un trasferimento dei Suoi Dati verso Paesi extra 
UE, il Titolare si impegnerà a garantire che tale trasferimento avvenga in conformità con le 
disposizioni del CAPO V del GDPR. In particolare, verranno adottate misure di sicurezza 
adeguate e meccanismi di trasferimento appropriati (ad esempio le clausole contrattuali 
standard approvate dalla Commissione Europea) per garantire un livello di protezione dei 
dati equivalente a quello previsto all'interno dello SEE.

DIRITTI DELL'INTERESSATO - RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI 
CONTROLLO

Contattando l’Ufficio Privacy, a mezzo posta all’indirizzo U.S. Sassuolo Calcio S.r.l., Piazza 
Risorgimento n. 47, 41049, Sassuolo (MO), alla cortese attenzione del Referente Privacy via 
e-mail all’indirizzo privacy@sassuolocalcio.it gli interessati possono chiedere al Titolare 
l’accesso ai Dati che li riguardano, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, 
l’integrazione dei dati incompleti, la limitazione del trattamento nei casi previsti dall’art. 18 
GDPR, nonché l’opposizione al trattamento nelle ipotesi di legittimo interesse del Titolare.

Gli interessati, inoltre, nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto 
e sia effettuato con strumenti automatizzati hanno il diritto di ricevere in un formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati, nonché, se 
tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti.

Gli interessati hanno il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento per 
finalità di marketing e/o di profilazione, nonché di opporsi al trattamento dei dati per 
finalità di marketing, compresa la profilazione connessa al marketing diretto. Resta ferma la 
possibilità per l’interessato che preferisca essere contattato per la suddetta finalità 
esclusivamente tramite modalità tradizionali, di manifestare la sua opposizione solo alla 
ricezione di comunicazioni attraverso modalità automatizzate.

Gli interessati hanno il diritto di proporre reclamo all'Autorità di controllo competente 
nello Stato membro in cui risiedono abitualmente o lavorano o dello Stato in cui si è 
verificata la presunta violazione.

mailto:privacy@sassuolocalcio.it

